Tajékoztato a visszaélés-bejelentési rendszer felallitasarol

Jelen tdjékoztato célja, hogy a Tarsasag munkavallaloi, egyeb foglalkoztatottjai, szerzodo
partnerei szamara lehetoséget biztositson arra, hogy az dltaluk esetlegesen észlelt olyan
aggalyos tevékenységeket, mulasztasokat, rendellenességeket, szabalytalansdagokat, amelyek
meglatasuk szerint jogellenesek vagy feltételezhetoen jogellenesnek mindsiilnek, be tudjak
Jjelenteni az erre kijel6lt biztonsdagos, anonim csatornan keresztiil.

Mi az a bejelentévédelem?

A szabdlyozas hatterében az unids jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl szold
2019/1937 irényelv (,,Whistleblowing Irdnyelv”, ,,Iranyelv”), taldlhat6, amely azonban a hazai
jogi szabdlyozdsban a panaszokrol, a koézérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 0Osszefliggd szabalyokrol szold 2023. évi XXV. torvény (,,Panasztv.”)
hatalybalépésével a bejelentések jelentdségét és a bejelentdk minél teljesebb védelmének
szlikségességét irja eld, ennek minimumszabalyait lefektetve, és ezen jogszabalynak valo
megfelelés érdekében a Térsasag az un. belsd visszaélés-bejelentési rendszert koteles
mikddtetni.

Milyen esetek jelenthetok?

A Panasztv. rendelkezései szerint barmilyen jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informacidt be lehet
jelenteni.

A jogellenes tevékenységeknek és a joggal vald visszaéléseknek szamos formaja lehet: akar
bﬁncselekmények elkdvetése pl. korrupcio, vesztegetés, sikkasztds vagy Tarsasag miikodése
sordn alkalmazandé jogszabdlyok eldirdsainak megsértése vagy szakmai mulasztas, zaklatas
stb., amelyek nem megfeleld kezelése a kozérdek vagy az egyéni jog vagy érdek sulyos
sérelméhez vezet(het).

Amennyiben a Téarsasag munkavallaloira a Munka Toérvénykonyve 9. § (2) bekezdése szerinti
magatartdsi szabalyokat is megallapitott, ezek megsértése is bejelenthetd.

A bejelentdk tudomasara jutott visszaélések jelzése eldsegitésére, a Tarsasag védelmet biztosit,
hogy emiatt 6ket semmilyen hatrany nem érheti.

Hogyan lehet ilyen bejelentést tenni?

A bejelentés a fentiek alapjan az alabbi e-mailcimen keresztiil teheté meg (az ily modon
torténd bejelentés BVBR rendszerben tortént bejelentésnek mindsiil):

bejelentesvedelem@perefert.com
Bejelentés a fentieken tll postai iton is tehetd a Tarsasag részére cimezve az aldbbi cimre:
8182 Berhida, hrsz. 06/63. (P£.27.)

A bejelentésvédelem biztositasa érdekében a bejelentést zart boritékba helyezve, a boritékon a
,oejelentésvédelem” felirat cimzett megjeldlése alatt jol lathatoan torténd elhelyezésével
teheti meg a bejelentd, amely felirat elhelyezése mellett a Tarsasag garantdlja, hogy a
kiildeményt kizarolag a bejelentés fogadasara jogosult személy bonthatja fel.



A bejelentés benyujtasanak modjarol, bejelentések kezelésérdl szolo részletes informaciokat a
Visszaélés-bejelentési szabalyzat tartalmazza, amely a Tarsasag szekhelyén, illetoleg
fioktelepein kinyomtatott formaban elérheto.

Mi torténik a bejelentésemet kovetoen?

A Tarsasag biztositja, hogy a bejelentéseket az alabbi, az erre a célra kijelolt, partatlan, a
bejelentés fogadasara jogosult felelds személyek fogadjak.

Amennyiben a kivizsgalas soran ez sziikséges, a bejelentés kiegészitése, pontositasa, tényallas
tisztazasa, valamint tovabbi informéciok rendelkezésére bocsatasara hivhatd fel a bejelentd.

A bejelentést kovetden a vizsgalat lefolytatdsat az erre a Térsasag tigyvezetése altal kijelolt
személy végzi (bejelentés kivizsgaldsara jogosult személy). Amennyiben erre nincs kiilon
kljelolt szerv vagy személy, a vizsgalatot a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje
végzi.

A visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal
lehetdvé tett legrovidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc
napon beliil kivizsgalja.

Milyen jogai vannak a bejelentést kovetoen a bejelentonek az eljarasban?

Amennyiben nem anonim modon tértént a bejelentés, a bejelentd tajékoztatast kap a bejelentés
kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokrdl, illetve a személyazonossaga megallapitasahoz
sziikséges adatok megadasa esetén annak bizalmasan torténd kezelésérdl, illetve figyelmét fel
kell hivni a rosszhiszemiiség kdvetkezményeire.

frasbeli tajékoztatas melldzhetd, ha szobeli tajékoztatds torténik és ezt a bejelentd tudomasul
Veszi.

Az irasban — e-mail forméjaban vagy a Tarsasag sz€khelycimére postai uton — torténd bejelentés
tekintetében a Tarsasag 7 (hét) napon beliil visszaigazolast kiild a bejelentés megtételérdl,
illetve a bejelentd ezzel egyiitt a fentiek szerint altaldnos t4jékoztatast kap az eljaréasi és
adatkezelési szabalyokrol, illetve a rosszhiszemiiség kovetkezményeirdl.

A bejelentd altal a személyazonossaga megallapitasdhoz megadott adatokat a rendszer
milkodtetdje a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan és csak a bejelentéssel
Osszefliggésben jogosult kezelni, az adatai megismerése csak az arra feljogositott személyek
részére lehetséges.

A bejelentés kivizsgalasara annak megtételétdl szamitott legfeljebb 30 napon beliil kertil sor,
amely hatarid0 hosszabbitasanak sziikségessége esetén a Tarsasag errdl a bejelentdt tajékoztatja
— a kivizsgalas varhato idépontjaval és a hosszabbitas indokaival egyiitt.

A Tarsasagnal a bejelentés fogadasara kijelolt személy a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
mell6zésérdl (és a mellézés indokairol), a bejelentés kivizsgaldsdnak eredményérdl, a megtett
vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irasban tajékoztatja.

Milyen jogai vannak a Tarsasagnak a bejelentést kovetoen?

A felelds személy a bejelentés sulyossagat, elemeit figyelembe véve donthet arrdl, hogy a
vizsgalatba mas személyeket is bevon, pl. vezetd tisztségviseld, jogi osztily vezetdje,
bejelentéssel érintett szervezeti egység nem ¢érintett mas munkavallaloja vagy foglalkoztatottja
stb. Azonban a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozod
informéaciokat a Tarsasag mas szervezeti egységével vagy munkatdrsaval a vizsgélat
lefolytatasdhoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatja csak meg.

Amennyiben a vizsgalat soran mas munkavallalot is be kell vonni a vizsgalatba a koriilmények
helytallosaganak értékelése vagy egyéb tények tisztazasa végett, ebben az esetben biztositani
kell a vizsgalatba bevont személy védelmét is.



Mennyi idébe telik maximalisan a vizsgalat?

A vizsgalat hossza a bejelentéstdl szamitva még hosszabbitas esetén sem haladhatja meg a
harom hénapot.

Hogyan torténik az adatok kezelése a bejelentés soran?

A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a) a bejelentdnek, b) annak a
személynek, akinek a magatartdsa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és c) annak a
személynek, aki a bejelentésben foglaltakrdl érdemi informécioval rendelkezhet, a bejelentés
kivizsgilasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy megsziintetése céljabol
kezelhetdk, és a bejelentés kivizsgalasaban esetlegesen kozremiikodd bejelentdvédelmi
iigyvéd, illetve kiils6 szervezet részére tovabbithatoak.

A bejelentés soran kezelt adatok koziil haladéktalanul tordlni kell a fentiek hatdlya ald nem
tartozo személyes adatokat.

A személyes adatok csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljarés lefolytatasara hataskorrel
rendelkezd szerv részére adhatdak at, ha a szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult, vagy
az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzéjarult. Hozzajarulas hianyéaban a bejelentd adatai nem
hozhatoak nyilvanossagra.

Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a
személyes adatok védelmére vonatkozo eldirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez
valé joga gyakorldsa sordn a bejelentd személyes adatai nem tehetdk megismerhetévé a
tajékoztatast kérd személy szamara.

A visszaélés-bejelentés soran kezelt adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkodzi szervezet
részére torténd tovabbitasara kizdrdlag a tovabbitds cimzettje altal tett, a bejelentésre
vonatkozo, a Magyarorszag teriiletén hatalyos Panasztorvényben foglalt szabalyok betartasara
iranyuld kifejezett jogi kotelezettségvallalas esetén (kotelezettségvallald nyilatkozat) és a
személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok figyelembevételével keriilhet sor.

Mire terjedhet ki a bejelentés, mit takar pontosan a bejelentés?

A bejelentés minden esetben a gyant vagy a konkrét tény leirdsat tartalmazza, lehetdség szerint
a hatékony kivizsgalas érdekében pontos szervezeti egységeket (osztaly/okat, lizletagakat,
teriileti kozpontot stb.), személy/eket, tényeket megnevezve, vagy azokat a faktorokat,
elemeket, melyek a gyanu felmeriiléséhez vezettek.

Milyen esetekben mellozhet6 a bejelentés kivizsgalasa a Tarsasag részérol?
Azonosithatatlan bejelentd altal tett bejelentés esetén a kivizsgalas mell6zhetd.
A bejelentés érdemi kivizsgalasa mell6zhetd tovabba akkor is, ha

- arra nem jogosult személy tette meg,

- a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a kordbbival azonos tartalmu
bejelentés,

- a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy)
jogainak a bejelentés kivizsgaladsabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

A kivizsgalas mell6z¢ésérdl a bejelentések fogadasara kijelolt személy a nem anonim bejelent6t
tajékoztatja.



